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Mili ¢tenari...

Pfred sebou mate posledni letosni vydani
Zpravodaje IN, ktery Vam jiz tradi¢né
prinasi informace z oblasti zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim, zejména
z oblasti podporovaného zaméstnavani.

V ramci rubriky ,Téma" jsme se tentokrat
zameéfrili na problematiku inspekci kvality
socialnich sluzeb. Impulzem pro volbu
tohoto tématu byla skutecnost, ze jedna
z ¢lenskych  agentur CUPZ, Agentura
Pondéli, absolvovala v zari 2011 inspekci
kvality socialnich sluzeb, a to - dodejme -
s vynikajicim vysledkem 93%. Celému
tymu této severocCeské agentury
gratulujeme a ctenare INu zveme
k ,navstévé" rubriky Téma, jejiz soucasti
jsou kromé clanku Jana Krupky z Agentury
Pondéli také souhrnné informace tykajici se
problematiky inspekci.

V rubrice ,Projekt" si Vas dovolujeme
informovat o aktualitach v ramci projektu
~Zavadéni evropskych trendd v oblasti
zaméstnavani znevyhodnénych osob

do ceské praxe", jehoz realizace se v zafi
2011 prehoupla do své druhé poloviny.
Zaroven bych Vas chtéla upozornit na
¢lanek zaslany pracovniky Agentury pro
neslysici, v némz se muizete dodist o nové
zrizené ,Tiché kavarné"“. Tento projekt
sice nereprezentuje zaméstnavani na
.otevieném trhu prace", nicméné urcité
stoji za povsimnuti.

Mezi dalSimi informacemi, které Vam
prosincové vydani INu pfinasi, upozoriuji
jesté na rubriku ,,Aktuality", kde najdete
kromé prehledu novinek vyplyvajicich
z novely Zakona o zameéstnanosti také
informaci o soutézi ,Nejlepsi filmovy
spot™ poradané o.s. Agapo.

Vérim, ze texty, které Vam predvanocni
Cislo Zpravodaje IN prinasi, budou inspiraci
a povzbuzeni pro Vasi dalsi praci
v nadchazejicim roce.

PFjemné ¢teni Vam za CUPZ preje

Eliska Havlikova

w3 Prejeme. Yam krasne vanec svatky,
i ¥ ¢ 5
_—~ do neveho reku hedne zdravt,
————\ spekejenosti, esebmich uspechit
‘ a tesume se na dalst spelupraci.

Ceska unie pro podporované zamestnavani



Téma: Inspekce poskytovani socialnich sluzeb

V srpnu 2011 usporddala CUPZ pro ¢lenské organizace semindf na téma Inspekce
poskytovani socialnich sluzeb, ktery vedl inspektor, konzultant, poradce, supervizor a lektor
Jan Syrovy. Informace sdélené na seminafi vychazely ze stavu véci v srpnu 2011, v soucasné
dobé a predevSim v roce 2012 v souvislosti s novelizaci zakona o socialnich sluzbach mohou
byt nékteré informace ze seminare jiz neaktualni.

V soucasné dobé spadaji Inspekce socialnich sluzeb pod MPSV a pod krajské Urady. MPSV
vykondva inspekce u poskytovatell, jejichZ zfizovatelem nebo zakladatelem je kraj, krajské
Urady realizuji inspekce u vSech ostatnich socidlnich sluzeb. V pFistim roce, dle planované
novely zakona o socialnich sluzbach, budou inspekce provadét Grady prace.

Inspekce poskytovateld socidlnich sluzeb maji pravni zakotveni v zdkoné& o socialnich
sluzbach (Zakon ¢. 108/2006 Sb.), Vyhlasce ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji
néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach a v Zakoné ¢. 552/1991 Sb. o
statni kontrole.

Pfedmétem inspekce je plnéni povinnosti poskytovatell sociélnich sluZeb stanovenych v § 88
a § 89 (Zakon ¢. 108/2006 Shb.) a kvalita poskytovanych socidlnich sluzeb, hodnocena na
zakladé Standard( kvality.

DUlezité je, aby si poskytovatel ,dal pozor® napf. na: dodrzovani smlouvy mezi
poskytovatelem a uzivatelem sluzby (u vSech registrovanych sociadlnich sluzeb musi byt
minimalné Gstni smlouva). Zjistovani dodrzeni tohoto bodu se déje na zakladé rozhovoru
s klienty, zajistovadnim ddkazl, tedy rlzné zdznamy (smérnice nebo metodika) o uzavFeni
ustni smlouvy.

Inspekce provadi 3-4 ¢&lenny tym slozeny z externich spolupracovnikl a zaméstnancd kraje
(napr. Stredoclesky kraj je specificky v tom, Ze zrusil spolupraci s externimi spolupracovniky a
na inspekce vysild jen své zaméstnance). Povinné vzdé&lavani inspektord neni stanoveno,
respektive neni zakonem dano.

Kvalita socidlnich sluzeb se pfi vykonu inspekce ovéfuje pomoci Standardl kvality socidlnich
sluzeb. Standardy kvality socialnich sluzeb jsou souborem kritérii, jejichz prostrednictvim je
definovana uUroven kvality poskytovani socidlnich sluzeb v oblasti personalniho a provozniho
zabezpeceni socialnich sluzeb a v oblasti vztahQ mezi poskytovatelem a osobami.

Uskalim inspekci miZe byt i to, Ze MPSV ma vlastni Metodiku inspekci, ta ale neni zavazna
pro kraje. Ze zkusSenosti vSak vyplyva, ze se metodika a pouzivané formulare v jednotlivych
krajich nemusi tolik lisit.

Typy inspekci a priibéh inspekci

- Inspekce typu A - zakladni inspekce, kontroluji se registracni podminky, povinnosti
poskytovatele a naplfiovani standardd kvality socidlnich sluzeb.

- Inspekce typu B - kontrola naplfiovani opatreni z inspekce typu A a C, pokud je
nutné tuto kontrolu provést drive, nez nasleduje dalSi inspekce typu A (cca 1x za 3
roky).

- Inspekce typu C - na zakladé podnétu i stiznosti a kontrola nesnese odkladu, jako
preventivni nastroj (mdze byt provedena bez piedchoziho upozornéni).

Pfi Inspekci typu A, je podle zadkona poskytovatel upozornén minimalné 30 dni dopredu.
Nékteré kraje také realizuji pripravna setkani pro poskytovatele, kterych se bude inspekce
tykat. Kazdy poskytovatel, u kterého je nahlasena inspekce, je povinen zaslat vSechny
potfebné materidly inspektordm k pfipravé. Inspekce se provadi vzdy jen k jedné
registrované sluzbé. Pouzivanymi metodami pri inspekcich jsou: prohlidka zafizeni, analyza
dokumentd, pozorovani, rozhovor s pracovniky a rozhovor s uZivateli. V rdmci rozhovorl
s uzivateli dochazi k losovani, aby vybér byl nahodny. V pripadé rozhovoru s klienty je
mozné inspektory upozornit na nékteré skutecnosti, napf. V ramci sluzby nazyvate
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individualni plany (IP) Individualni plany rozvoje (IPR) a podobné. Klienti by mohli byt
zmateni, jelikoz jsou zvykli pouzivat v organizaci zavedeny nazev a jiny vyraz by jim mohl
pripadat neznamy, a mohlo by se zdat, ze v organizaci nemate zavedeny postup pro to, i
ono.

Na zaklad& provedené inspekce je sepsdna Inspekéni zpréva ve 3 vytiscich. Zde je dilezité
zkontrolovat, zda vdechny vytisky obsahuji identické Gdaje. Mize se stat, Zze vytisk uréeny
pro kontrolni organ, tedy MPSV nebo kraj, je neprimérené obsahly, oproti vytisku, ktery je
predan poskytovateli. V tomto pripadé je mozné pozadat o nahlédnuti, a pokud obsahuje
dokumenty, které nemaji byt souddsti zpravy (neni pro to odlvodnéni v zakoné&, obsahuji
osobni a citlivé Udaje o uzivatelich), napf. IP plany klientd, atd., poskytovatel muze
pozadovat jejich odstranéni nebo dopredu mlze zakazat pofizovani kopii téchto dokumentd.
Proti inspekéni zpravé lze podat ndmitky, zhruba do 5 az 10 dnl od predani. Musi byt
pisemné a obsahovat zddvodnéni a musi byt doruceny kontrolnimu organu. Vedouci
inspekéniho tymu rozhoduje o vyhovéni & nevyhovéni namitkam. V pripadé, kdy je vedouci
neschvali, predloZi nadmitky spolu s pisemnym vyjadienim &lenl inspekéniho tymu Fediteli
krajského Uradu nebo frediteli odboru socidlnich sluzeb MPSV. Proti rozhodnuti odvolani
reditele kraje jiz neni odvolani. Na zakladé inspekéni zpravy musi poskytovatel napravit
pripadné nedostatky, vétdinou v ur¢ité Ihdté. Jakmile je nedostatek napraven, poskytovatel
pisemné& ozndmi a posle dikaz kontrolnimu orgénu. Poté nasleduje inspekce typu B.

V ptipadé porudeni povinnosti (§ 88 a § 89, Zgkon & 108/2006 Sb.) muze byt poskytovateli
udélena pokuta, v nejhordim muze dojit az k pozastaveni ¢innosti.

Doporuceni pro poskytovatele:

-~V pripadé nejasnosti (souvisejicich s postupem a jiné), pozadejte kraj nebo MPSV (zalezi
kdo je kontrolni organ) o metodickou konzultaci.

— Budte pro inspektora partnerem - pfipravte se nastudovanim zakonu a vyhlasky.

— Socialni rehabilitace je pojata mnohem Sireji nez Podporované zaméstnavani, presto je jeji
popis neurcity a je mozné jej prizplsobit typu poskytované sluzby (vhodny popis Socidlni
rehabilitace metodou PZ je k nahlédnuti zde, pripadné je mozné vyuzit tabulky priklad
popisu sluZeb, nebo pfiklad struktury pracovniho postupu (ke staZeni v Knihovné na
webovych strankach CUPZ, sekce Inspekce poskytovani socidlnich sluzeb)

Vice informaci k Inspekcim socialnich sluzeb je obsazeno v prezentaci, kterd je ke stazeni na
WWW.unie-pz.cz v Knihovné, v sekci Inspekce poskytovani socialnich sluzeb.

Klara Podivinova, CUPZ

Inspektori v Agenture Pondéli

Vysledek inspekce kvality poskytovanych sluzeb socialni rehabilitace - 93 %.
Jiz 10 let Agentura Pondéli pomaha osobam se zdravotnim postizenim na cesté
k samostatnosti a plnému zaclenéni do spole¢nosti. Po celou dobu svého plsobeni ve
Sluknovském vybézku odvadime praci pro osoby se zdravotnim postizenim s plnym
nasazenim, s respektem ke klientdim a podle zakona o socialnich sluzbach.
Z rozhovorQd s uZivateli, z reakci rodi¢d a okoli je vidét, Ze sluzby poskytujeme kvalitné a
klienti chodi do agentury radi. Zari 2011 bylo pro potvrzeni spravnosti nasi cesty zcela
zasadni, protoze do Agentury Pondéli, sluzby socialni rehabilitace, prijela inspekce kvality.
Trochu jsme se bali, ale zaroven jsme byli radi, Ze usly$ime nazor odbornikd, zda svou praci
déldme dobre. Cely tym se poctivé ptipravoval na to, jak inspektorim predlozime dikazy o
kvalitni sluzb&. Doladilo se par detail(, klienty jsme seznamili s pfijezdem navstévy a také
inspektory jsme upozornili, Ze je nutné myslet na to, aby se klienti nevylekali.
Inspekce kvality v agentufe trvala 3 dny, pfijeli 4 inspektofi, ktefi z pisemnych dokumentd,
z rozhovorQ s klienty i zaméstnanci zjistovali, zda pracujeme podle zdkona o socidlnich
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http://www.unie-pz.cz/3-pz/15-socialni-rehabilitace.html
http://www.unie-pz.cz/5-knihovna.html
http://www.unie-pz.cz/5-knihovna.html
http://www.unie-pz.cz/5-knihovna.html
http://www.unie-pz.cz/files/files/knihovna/inspekce_poskytovani_socialnich_sluzeb.pdf
http://www.unie-pz.cz/

sluzbach. V agentufe po inspekci nezlstal jediny papir na svém misté, obdivovali jsme
inspektory, jakou praci si dali s nastudovanim materiald, které jsme jim mésic doptedu
poslali, presto bylo jesté mnoho véci, které jsme jim museli ukdzat na misté. I prace
inspektora je naro¢na, o tom jsme se b&hem zafijovych dnd mnohokrat presvéddili.

René Habich, zaméstnanec Agentury Pondéli, s Usmévem fika: ,Inspekce mi nevadila a libilo
se mi, Ze inspektofi kvality mohli objektivné a dikladné& ¢&innost organizace posoudit, protoze
jsme mald organizace, a inspektofi tak na nas méli hodné Casu a prostoru. Rozhodné jsem
rad, e se nepotvrdily fAmy o nepfijemném jednani inspektord, naopak mé potésilo, Ze celd
kontrola probihala v pfijemné atmosfére.".

Vysledek inspekce byl pro celou organizaci velice milym prekvapenim. Ukazalo se, ze
Agentura Pondé@li poskytuje sluzbu socialni rehabilitace svym uZivateldm na 93%, pfitom
primér z inspekci u jinych poskytovateld za minulého pololeti byl jen 51%. Po odjezdu
inspekce ze vSech spadl stres a do celého tymu se vnesla nova vina energie, protoze slyseli
z ust kompetentnich osob, Ze svou praci délaji vyborné. Vysledek inspekce v Agenture Pondéli
potvrdil, ze co se kvality tyka, jsme na pomysiné Spici mezi poskytovateli socialnich sluZeb
v severnich Cechéach. Stadi jen vérit, Zze tato skutecnost vnese vitr do plachet na dalsich 10 let
a také Ze se vysledek odrazi v dotaci z Ministerstva prace a socialnich véci na rok 2012.

Jan Krupka, Agentura Pondéli

Projekt

PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
AZAMESTNANOST  www.esfer.cz

Aktuality z projektu Zavadéni evropskych trendu v oblasti zaméstnavani
znevyhodnénych osob do ceské praxe

evropsky
socialni
fond v CR EVROPSKA UNIE
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Setkani tématické sité 14.11.2011 v Praze

Zastupkyné CUPZ pokracuji v komunikaci a
vymeéneé informaci v ramci tématické sité se
zastupci zahraninich partnerd z Némecka a
Rakouska. Dne 14.11.2011 se Vv Praze
uskutecnilo dalsi setkani tématické sité, jehoz
se zuUcCastnily vice nez 2 desitky ceskych
poskytovatell podporovaného zaméstnavani.
(foto )

Na programu setkani byla vystoupeni pani
Eveliny Haspinger, manazerky pro
socialni a vzdélavaci oblast z rakouské
organizace Verein Arbeitsassistenz Tirol,
: vramci néhoz byl predstaven EFQM-
Excellence-Model, model méreni efektivity a kvality sociadlnich sluzeb, vyvinuty
nadaci EFQM jako ramec pro uplatfiovani metod fizeni jakosti v organizaci. Tento
model je uplatiovdn v mnoha podnicich, neziskovych organizacich a dalSich




institucich v rdznych evropskych zemich a slouzi sebehodnoceni organizace a jejimu
dalSimu rozvoji.

Na prezentaci pani Haspinger navazal
prispévek zastupce Némecké unie pro
podporované zaméstnavani (BAG UB), pana
Clause Sasse, lektora a redaktora Zpravodaje
Impulse, zaméreny na téma Planovani
zamérené na clovéka v podporovaném
zaméstnavani.

L a2 /

Odpoledni ¢ast programu setkani byla vénovana
problematice PR a marketingu v agenture PZ.
Se svymi zkusenostmi z této oblasti se podélili pani

Agnes Schedl, marketingova konzultantka z
organizace Verein Arbeitsassistenz Tirol a
Filip Novotny z Ceské abilympijské asociace.
Nedilnou soucasti setkani byla samozrejmé
diskuse nad prezentovanymi tématy a
vzajemna vymeéna zkusenosti z praxe, v rdmci
niz mohli pfitomni pracovnici agentur PZ
srovnat svoji praxi s praxi zahrani¢nich kolegl
- a naopak.

Dalsi aktivity zrealizované v uplynulém obdobi v ramci projektu

Ve dnech 4.-5.11.2011 se Klara Podivinova zucastnila dalSiho setkani Evropské unie pro
podporované zaméstnavani (tzv. EUSE meetingu), které se tentokrat uskutecnilo v
portugalském Lisabonu. Na programu byly kromé planu c¢innosti EUSE na obdobi 2011 - 2013
také otdzky souvisejici s dotacnimi programy, moznostmi financovani ¢innosti EUSE a dale
pak aktudlni informace ke stipendijnim pobytim ¢&i zpétnd vazba z 10.konference EUSE
(Kodan, 2011) a predbézné pripravy konference v poradi jedenacté (Amsterdam, 2013).

V prib&hu Fijna a prosince 2011 se uskuteénila dalsi dvé Kolokvia podporovaného
zaméstnavani.

Prvni ze zminovanych kolokvii - 6.10.2011 - bylo zaméreno na zkuSenosti ceskych
poskytovatell podporovaného zaméstnavani s oslovovanim zaméstnavateld a vyhledavanim
pracovnich mist pro uzivatele sluzby PZ, soulasti bude i prezentace dobré praxe v této
oblasti. V ramci tohoto tématu predstavila pracovni konzultantka Jana Svajglova (Rytmus,
0.s.) spolu s personalistkou spolecnosti AmRest, sleCnou Anetou Papirnikovou, priklad
uspésné spoluprace se zaméstnavatelem. Na programu kolokvia bylo dale vystoupeni
Jany Brezinové, vedouci prazské agentury Rytmus, o.s. a pana Libora Zinkaizla, ktefi
pritomné Urastniky kolokvia seznamili s konceptem "Business for Breakfast" a jeho moznym
prinosem pro agentury PZ. Jako obvykel bude soucasti kolokvia i diskuse zamérena na otazky
souvisejici s oslovovanim zaméstnavatell a hledanim prace pro uzivatele PZ.
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Na programu prosincového kolokvia, které se
uskutecnilo dne 7.12.2011 v prostorach Svazu
¢eskych a moravskych vyrobnich druzstev,
byla problematika socidlnich firem (s
prispévky vystoupili Markéta Wirtherlova,
Fokus Praha, o.s. a Marcel Ambroz, SANANIM,
0.s.) a dale pak aktuality 2z oblasti
legislativy souvisejici se zaméstnavanim
OZP (JUDr. Jan Bucki, Generalni Feditelstvi UP
CR a JUDr. Jan HutaF, NRZP CR).

Planované aktivity

Ve dnech 7.-8.2.2012 se uskute¢ni dal$i blok workshopti, které zastupci CUPZ pripravuji
spoleCné se zahraniCnimi lektory. Tentokrat se lektorovani ujmou zastupkyné Severoirské
unie pro podporované zaméstnavani Edyth Dunlop a Margaret Haddock. Ustfednim tématem
workshopu bude Supported Employment Toolkit (evropska metodika PZ). - vice viz rubrika
Vzdélavani v zavéru Zpravodaje IN

Jiz v tuto chvili probihaji pfipravy 3.narodni konference o podporovaném zameéstnavani,
ktera se uskutecni ve dnech 23.-24.5.2012 v prostorach Narodni technické knihovny.

3. ndrodni konference o podporovaném zaméstndvani v CR

Ceska unie pro podporované zaméstnavani Vas srdetné zve CESKA UNIE ?/ "
na 3. narodni konferenci o podporovaném zameéstnavani PRO EODP,OR.OV.ANE
za ucasti zahranicnich expertt z Némecka a Rakouska. ZAMESTNAVANI

* Datum: 23. - 24. 5. 2012

* Misto kondani: Ndrodni technicka knihovna v Proze, Ballingv sal

* Adresa: Technicka 6 / 2710, Praha 6 — Dejvice

* Uéast na konferenci je 2darma. Konference bude tlumodena z/do némeckého jazyka.

* Zdjemci o vystoupeni v réamci konference mohou zasilat anotace
svych pfispévkl do 29. 2. 2012, VWybrani lektofi budou véas informovani.

* Hlavnimi tématy konference budou:

1. Metody v podporevaném raméstnavan(
2. Cilové skupiny v podporovaném zaméstnavani

3. Spoluprdce s dolSimi subjekty P OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
4. Budoucnost podporovaného zaméstnavani amrany LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
5. Priklady dobré praxe - VG EASHANE A ZAMESTNANOST www.esfercz

Kanference je financovdna z ESF O (22, v rdmci projextu Zavédéni evropskych trendll v oblasts raméstnavani znevyhodnémych osob do ceské proxe.

Pozn.: Moznost online zasilani prihlasek na konferenci (viz vyse uvedena pozvanka) bude
zprovoznéna az 1.ledna 2012, nicméné jiz v tuto chvili si Vas dovolujeme k Ucasti na této
akci pozvat.




Ticha kavarna

Dne 10. listopadu 2011 se v prazskych Kobylisich, nedaleko stanice metra Ladvi,
konalo slavnostni otevieni Tiché kavarny. Symbolicky nazev kavarny napovida,
ze se jedna o misto, kde mluvena rec¢ nebude
mit své ,hlavni slovo". Tichd kavarna totiz
zameéstnava pouze neslysici obsluhu. To ovSem
neznamenda, ze dvefe jsou otevieny pouze ABNA
neslysicim navstévniklim - naopak kavérna zve k posezeni
kazdého, kdo se neboji objevovat néco nového.

d Slavnostni otevieni jidelny pro seniory, Ing. Jifi Jank(d (starosta
Méstské Casti Prahy 8), Mgr. Viadimira Ludkovd (zastupkyné starosty
Méstské Easti Prahy 8)

Myslenka zaloZeni kavarny s neslySici obsluhou neni ni¢im novym. V zahrani¢i najdete
takovych kavaren hned nékolik. Bézné totiz funguje model, kdy neslyél'ci absolventi oborl
kuchaf, &isnik Ci cukraf maji moznost zahajit svou profesnl drahu prave v takovem podniku.
Bohuzel u nas zatim doposud praktické provazani meazi
vzdélanim a pracovnim uplatnénim neslxsmlch neexistovalo.
Prikladem je ucebni obor Kuchar - Cisnik na Stfednim
odborném ucilisti pro Zaky se sluchovym postizenim na
prazském Smichov&. A& odborné pfipraveni, ¢asto kvali
predsudkdm sly$ici vétsiny nemohli své dovednosti plné
vyuzit. Tichd kavarna se snazi tuto situaci zménit a doufa, ze &
bude prikladem pro podobné ladéné projekty.

Ticha kavarna se nachazi na adrese BureSova 12, na Praze 8 =
- jen par metr( od stanice metra Ladvi. Kavarnu naleznete v prlzeml domu s pecovatelskou
sluzbou. Obvod kavarny je tvoren velkymi okny, kterymi je mozné nahlédnout do moderné
vybaveného, barevného interiéru. Kavarna své prostory sdili s jidelnou pro klienty
pecCovatelské sluzby - v polednich hodinach funguje prostor kavarny jako jidelna, ale jiz od
druhé hodiny odpoledni se proménuje v prijemné prostredi kavarny. Kavarna je bezbariérova,
nekurackd a pro maminky s détmi nabizi také Utulny détsky koutek. V kavarné je také
mozné poradat nejrizné&jéi spole¢enské a kulturni akce (oslavy, vzdélavaci & zajmové
prednasky, promitani apod.)

V kavarné si pfijde na své opravdu kazdy - nékolik druhQ
lahodnych kav a kvalitnich &ajl, krémova ¢Eokoldda - ale i
néco malého na zub - at jiz specialita podniku - palacinky
ve slané nebo sladké varianté, ovocné ¢i zmrzlinové pohary
a samozirejmé nechybi ani cerstvé zakusky dle denni
nabidky.

Pokud by mél preci jen navstévnik strach z komunikace
s neslysSici obsluhou, nemusi se bat. Na uUvodni strané
jidelniho a napojového listku si mlUZe preéist par rad pro
komunikaci s nesly$icim osobou a také vysvétleni pouziti dimyslného zafizeni, které se
nachazi na kazdém stole. Tento zeleno-Cerveny valec slouzi k privolani ¢iSnika a jeho pouziti
je opravdu snadné.

O tom se presvéddil i primator hlavniho mésta Prahy, MUDr. Bohuslav Svoboda, ktery do
kavarny zavital jednoho vsSedniho listopadového dne. Svou navstévou nejenze podporil
¢innost kc?vérny, ale osobné také vyslovil prani, aby kavarna vitala stdle mnoho spokojenych
zakazniku.
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Névstéva primdtora - zleva: Ing. Jifi Jank( (starosta MC Praha 8), MUDr.
Bohuslav Svoboda (primator hlavniho mésta Prahy), Mgr. Vladimira
Ludkova (zastupkyné starosty MC Praha 8) W

Projekt vytvoreni kavarny s neslySici obsluhou vznikl ve
spolupraci organizace 365 o.p.s. a APPN, o. s. (Agentury pro
neslySici). Provoz Tiché kavarny je druhem socidlniho
dis L i | podnikani,  zisk  z jejiho

J ' : provozu je pouzit vyhradné
k jejimu dalsimu rozvoji a
podpore sluzeb pro neslysSici. V souc¢asné dobé zaméstnava
kavarna 6 nesly$icich pracovnikl. Kavarna je oteviena kazdy
den, a to od 14.00 do 22.00 hod.

d Neslysici zaméstnanci Tiché kavarny, uprostfed Mgr. Marie Hordkova
(Feditelka APPN, o.s.), Ing. Jifi Jank({ (starosta MC Praha 8)

Uskutecnilo se

Konference ,,0dborné vzdélavani socidlnich pracovnikii USC s diirazem na
socialni setreni*

Na $est desitek Gc¢astnik( zévéreéné konference ,Odborné
vzdélavani socidlnich pracovniki USC s dlrazem na
socialni Setreni® ve dnech 1. - 2. 12. 2012 zaplnilo
prednaskové prostory hotelu OlSanka v Praze.

Cilem konference bylo
provést zhodnoceni
realizace projektu,
které provedla
reditelka Vzdélavaciho
centra pro verejnou
spravu, o.p.s. Ing. Jana Voldanova.

V ramci udrzitelnosti  projektu konference  byla
nakro¢enim do dalsiho smérovani odborného vzdélavani
socidlnich pracovnikd obci a kraji v dob& probihajici
reformy.

Konference méla pracovni atmosféru. Hodné se
diskutovalo a vymeénovaly se zkusenosti. y

Vystoupeni naméstka generalniho rfeditele Uradu prace Mgr. Martina Zarského v prvnim dni
konference bylo zaméreno na realizaci reformy prechodu
agend a provazela ji velka diskuze, kterd odpovida vyznamu
a rozsahu provadéné transformace.

V druhém dni PhDr. Miloslav Macela a Mgr. Klara Trubacova
z Ministerstva prace a socialnich véci CR navazali na
vystoupeni Mgr. Zarského s reformnimi kroky v oblasti
agendy socialné pravni ochrany déti zajisténé uzemné
samospravnimi celky (USC).

Inspiraci pro novy charakter cinnosti v oblasti socialnich
sluzeb USC byla vystoupeni poskytovatell socidlnich sluzeb
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z neziskového sektoru. Konkrétné se o své zkusenosti, zejména o osvédcCenych metodach
socialni prace v terénu a nizkopodlaznich sluzbach, podélili odbornici z Agentury Osmy den, o.
s. a Ceské unie pro podporované zaméstnavani.

Pohled na aplikaci legislativy v praxi v oblasti porucnictvi prezentovala Liga lidskych prav.
Narodni rada osob se zdravotnim postizenim se ve svém prispévku vénovala zakonu C.
329/2011 Sb. o poskytovani ddvek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich
zakond.

V rdmci pracovnich workshopl byly definovany zavéry
v oblasti vzdélavacich potfeb socidlnich pracovnikd USC.
V ramci nabitého programu se nasel prostor pro téma
benchmarking socialnich agend a socidlnich sluzeb.
Diskutovala se forma podpory vykonu socialnich
pracovnikd a Ucastnici byli sezndmeni s projektem
Narodniho centra podpory transformace socialnich
sluzeb. Ve workshopu dobré praxe doSlo ke sdileni
zkuSenosti s prevodem agendy davkovych systému
z obci na Urady prace.

V zavérecném hodnoceni konference ucastnici ocenili
aktudlnost obsahu konference a organizacni zajisténi
celé akce, které po celou dobu podporovalo vyménu zkusenosti.

Zdroj: www.vcvscr.cz

Budoucnost ob¢anskych sdruzeni v kontextu nového Ob¢éanského zakoniku

V pondéli 12.12.2011 se uskutec¢nil seminar na téma ,Co pfinese obanskym sdruzenim novy
obCansky zakonik®, ktery pofadalo obanské sdruzeni Spiralis. Seminafem provazela JUDr. Lenka
Deverova, Clenka Rady vlady pro nestatni neziskové organizace, ktera se také podilela na
pripravé fady zakonu tykajicich se nestatnich neziskovych organizaci, spolupracovala na pfipravé
nového obCanského zakoniku, zejména Casti zabyvajici se pravnickymi osobami.

Poslanecka snémovna schvalila navrh novely obcanského zakoniku, ktery vstoupi v platnost 1. 1.
2014. Od tohoto dne se zméni status obcanskych sdruzeni na Spolky. Tato zména bude
znamenat napfiklad zménu v nazvu, kdy nazev spolku musi obsahovat slova ,,spolek®, nebo
alesponl zkratku z.s.. Po nabyti ucinnosti zakona bude platit dvouleté pfechodné obdobi, ve
kterém je mozné pfizpUsobit nazev (a také celé Stanovy spolku) novele ob&anského zakoniku. Ve
vyjimecCnych pfipadech, napfiklad uZziva-li spolek nazev dlouhodobé nebo je-li nezaménitelny
(napf. Sdruzeni dobrovolnych hasi€u), nebude nutné nazev ménit. Spolky budou zapsany ve
vefejném registru (zatim neni jasné, zda registr povede Ministerstvo vnitra, &i jina instituce) a
kazdy registrovany spolek uvede den vzniku, den zruSeni nebo zaniku, nazev, sidlo, jméno a
adresu kazdého ¢lena statutarniho organu, zplsob jednani statutarniho organu, vznik a zanik
funkce.

Cinnost spolku se bude délit na hlavni &innost a vedlejsi hospodaiskou &innost, kam bude patfit
podnikani a jina vydélecna cinnost (jakakoliv ¢innost poskytovana za uplatu). Zisk bude moci byt
pouzit pouze pro ¢innost spolku v€etné spravy spolku. Novela obanského zakoniku dale upravuje
vznik a zanik spolku, poboéné spolky, Clenstvi a statutarni organ.

Obcansky zakonik také upravuje ,vefejnou prospésnost® (§ 146 - 152), kterou bude moci ziskat
kazda pravnicka osoba, ktera bude svym poslanim a &innosti pfispivat k dosahovani obecného
blaha. V souCasné dobé je vefejna prospésnost upravena pouze v obecné roviné. Do budoucnosti
se pocita stim, Ze bude upravena v samostatném zakoné o vefejné prospésnosti a dalSich
souvisejicich zakonech. Vice informaci k vefejné prospésnosti naleznete na strankach o.s.Spiralis.
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Od 1.1.2014 jiz nebude mozné zaregistrovat ani o.p.s., ty budou transformovany do ,ustavd® nebo
si budou moci ponechat svoji dosavadni pravni subjektivitu. Ta bude platit do té doby, dokud
nezanikne posledni obecné prospésna spolecnost.

Vice informaci najdete v prezentaci JUDr. Lenky Deverové, ktera bude uvefejnéna na strankach
0.s.Spiralis.

Navrh nového ob&anského zakoniku je ke stazeni zde.

Obcanské sdruzeni Spiralis (www.spiralis-0s.cz) na konec ledna 2012 pfipravuje dalSi seminaf,
ktery se bude tykat organizaci s pravni subjektivitou o.p.s.. O dalSich aktivitach Vas budeme
informovat, nebo muzete sledovat webové stranky sdruzeni.

Klara Podivinova

Aktuality

Zmény v Zakoné o zaméstnanosti ve vztahu k zaméstnavani osob se
zdravotnim postiZzenim platné od 1.1.2012

Od 1.1.2012 dochazi k upravé nékterych stavajicich ustanoveni Zakona o zaméstnanosti.
Vybrali jsme pro Vas ty nejpodstatnéjsi, zejména ty, které se tykaji zaméstnavani osob se
zdravotni postizenim.

1. Osobami se zdravotnim postizenim (OZP) jsou fyzické osoby, které jsou

a. organem socialniho zabezpeceni uznany invalidnimi ve III. stupni - osoby s tézSim
zdravotnim postizenim (dfive plny invalidni dtchod),

b. organem socidlniho zabezpeceni uznany invalidnimi v I. nebo II. stupni (dfive
¢asteény invalidni dlchod),
K 1.1.2012 je zrusen statut osob zdravotné znevyhodnénych. Podle § 67 odst. 4) ZoZ-
za osobu se ZP se povazuji i fyzické osoby, které byly organem socialniho zabezpecleni
posouzeny, ze jiz nejsou invalidnimi, a to po dobu 12 mésicti ode dne tohoto posouzeni.
Rozhodnuti o uznani osobou zdravotné znevyhodnénou, vydanda do dne nabyti Ucinnosti
tohoto zakona, plati po dobu, na kterou byla vydana, nejdéle vSak do 1. ledna 2015. Po dobu
platnosti téchto rozhodnuti jsou osoby zdravotné znevyhodnéné povazovany pro Ucely
zameéstnanosti za osoby se zdravotnim postizenim podle § 67 odst. 2 pism. b) zakona
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni u¢inném od 1. ledna 2012.

2. Chranéné pracovni misto (§ 75) Dochazi ke sjednoceni institutu chranéné pracovni
dilny s institutem chranéného pracovniho mista.

Chranéné pracovni misto je pracovni misto zfizené zaméstnavatelem pro osobu se

zdravotnim postizenim na zakladé pisemne dohody s Uradem prace. Na zfizeni

chrdanéného pracovniho mista poskytuje Urad prace zaméstnavateli prispévek.

Chranéné pracovni misto musi byt obsazeno po dobu 3 let. Chranénym pracovnim

mistem miZe byt i pracovni misto, které je obsazeno osobou se zdravotnim

postizenim, pokud je vymezeno v pisemné dohodé mezi zaméstnavatelem a Uradem
prace. Dohoda se uzavira na dobu 3 let.

o Prispévek na zrizeni chranéného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim
postizenim mutize cinit maximdlné osminasobek a pro osobu s tézsim
zdravotnim postizenim maximalné dvanactinasobek primérné mzdy v
narodnim hospodafstvi za prvni az treti Ctvrtleti pfedchoziho kalendafniho roku.
Zrizuje-li zaméstnavatel na zakladé jedné dohody s Ufadem prace 10 a vice
chranénych pracovnich mist, mize pfispévek na zfizeni jednoho chranéného
pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim cinit maximalné
desetinasobek a pro osobu s tézSim zdravotnim postizenim maximalné
étrnactinasobek vyse uvedené primérné mzdy.
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3.

» Prispévek na ¢astecnou uhradu provoznich nakladti chranéného pracovniho
mista se poskytne za predpokladu splnéni podminky podle § 75 odst. 5 ke dni
podani zadosti o prispévek. Roéni vyse prispévku mize ¢init nejvice 48 000 KE&.
Prisp&vek na ¢astednou Uhradu provoznich nakladl chrdnéného pracovniho mista se
neposkytne na pracovni misto zrizené nebo vymezené mimo pracovisté
zaméstnavatele.

Prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na
chranéném pracovnim misté (§ 78). Zaméstnavateli zaméstnavajicimu na chranénych

pracovnich mistech (§ 75) vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim z celkového
poétu svych zaméstnancl se poskytuje prispévek na podporu zaméstnavani té&chto osob
formou CasteCné Uhrady vynaloZenych prostFedkﬂ na mzdy nebo platy a dalSich nakladd.
Prlslusnou kraJskou pobockou Uradu préce pro poskytovani prispévku je krajska pobocka
Uradu prace, v Je_]ImZ obvodu ma sidlo zaméstnavatel, ktery je pravnickou osobou, nebo v
jejimz obvodu ma bydlisté zaméstnavatel, ktery je fyzickou osobou. Prispévkem jsou
nahrazovany skutecné vynalozené prostredky na mzdy nebo platy v mésicni vysi
75% skuteéné vynaloZenych prostfedkl na mzdy nebo platy na zaméstnance v
pracovnim poméru, ktery je osobou se zdravotnim postizenim, vcetné pojistného na
socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti a pojistného na verejné
zdravotni pojisténi, které zaméstnavatel za sebe odvedl z vymérovaciho zakladu tohoto
zameéstnance, nejvyse vsak 8 000 Kc¢.

e Po uplynuti 12 kalendaFnich mésicid ode dne obsazeni zfizeného
chranéného pracovniho mista nebo ode dne vymezeni chranéného
pracovniho mista mQze zaméstnavatel v Z&dosti o prispévek za ndasledujici
kalendarni Ctvrtleti uplatnit narok na zvyseni prispévku o ¢astku odpovidajici
prokdzanym dal$im nakladdim vynaloZzenym zaméstnavatelem na zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim v kalendarnim ctvrtleti, za které o prispévek
zada, nejvyse vsak o 2 000 K¢ mésicné na jednoho zaméstnance, ktery je
osobou se zdravotnim postizenim. ZvySeni prispévku podle véty prvni nelze
uplatnit pro chranéné pracovni misto zfizené nebo vymezené mimo pracovisté
zameéstnavatele.

Tzv. nahradni pInéni je zachovano (tj. moznost plnit povinny podil zaméstnavanych
OZP formou odebirani vyrobkd nebo sluzeb od zaméstnavatell zamé&stndavajicich vice nez
50 % OZP). Zaméstnavatelé a osoby samostatné vydélecné Cinné mohou pro ucely splnéni
povinnosti poskytnout v kalendarnim roce své vyrobky a sluzby nebo splnit zadané
zakazky pouze do vySe odpovidajici 36nasobku primérné mzdy v narodnim
hospodarstvi (cca 840 tisic KE) za prvni az treti Ctvrtleti predchazejiciho kalendarniho
roku za kazdého prepocteného zameéstnance se zdravotnim postizenim zaméstnaného v
predchozim kalendarnim roce.

Rekvalifikace (§ 109a) - nové si mize uchaze¢ nebo zajemce o zaméstnani
rekvalifikaci zabezpecit sam a zvolit si druh pracovni ¢innosti, na kterou se chce
rekvalifikovat a rekvalifikacni zarlzenl PrlspeJe li rekvalifikace k uplatnéni na trhu prace a
je-li vhodna (zdravotnl stav), Ufad prace ji po uspesnem absolvovani mizZe uhradit
rekvalifikaénimu zafizeni. Celkova finan¢ni ¢astka, kterou méze Ufad prace vynaloZit na
zvolenou rekvalifikaci jednoho uchazece o zaméstnani nebo zdjemce o zaméstnani, nesmi
v obdobi 3 po sobé nasledujicich kalendarnich let ode dne prvniho nastupu na zvolenou
rekvalifikaci presahnout ¢astku 50 000 K.

Sdilené zprostfedkovani zaméstnavani (§ 119a) - krajska poboc¢ka Ufadu prace mize
v O v 7 v 7 e v . e 7 ’ 7

uchazecum zprostredkovavat zameéstnani prostrednictvim agentury prace. Do sdileného
v e s v 7 e O v . 7 v v /4 v . v

zprostredkovani zamestnani muze krajska pobocka Uradu prace zaradit uchazece o
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zameéstnani na zakladé individudlniho akéniho planu (§ 33 odst. 2) a s jeho predchozim

V4 V4 V. 4 v v O v 7 7 V. v s . 7 . .
pisemnym souhlasem. Pri vyberu uchazecu o zamestnani prihlizi zejména k situaci na trhu
prace.

Zdroj: Zakon o zaméstnanosti ¢. 367/2011, kterym se méni zakon &. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, ve zné&ni pozdéjsich predpisd, a dali souvisejici zakony.

Novely zakonl a vyhlasky jsou ke stazeni na webovych strankach Unie.

Dalsi vycet zmén je uveden na novém webovém portalu MPSV:
http:/ /socialnireforma.mpsv.cz/cs

Soutéz Nejlepsi filmovy spot

~Natacite? Prihlaste se do soutéze o nejlepsi filmovy
spot!" vyzyva obcanské sdruzeni AGAPO. Tématem je
zaméstnanost lidi se zdravotnim nebo socidlnim
znevyhodnénim v bézné firmé. Na vitéze ceka odména
10.000 Kc.

Mohou se lidé s hendikepem uplatnit na trhu prace? ,Natocte
kratky pribéh Clovéka se znevyhodnénim v praci, bez prace,
‘ zaméstnavatele ochotného zaméstnavat osoby s hendikepem,
nebo prdvé ne," vypolitdvd moznosti soutéZnich prispévkl

‘V 4 , v ,
SO UTEZ Tereza Freyova ze sdruzeni Agapo.

Vitdny jsou vtipné i kritické prispévky, netradi¢ni formy
zpracovani. ,Nejde nédm o propagaci, chceme touto soutéZi kreativnim zpdsobem upozornit na
téma zaméstnavani lidi se zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim," doplfiuje Freyova. Jak
dnes hleda praci ¢lovék se znevyhodnénim? A jaky je Vas pracovni hendikep?

Do soutéZe se mohou pfihlasit amatéfi i profesionalové, jednotlivci i tvardi skupiny. Prijata
budou videa, volna tvorba, nebo spoty do péti minut.

Informace o souté?i muZete ziskat na www.agapo.cz/soutez, pfihldsky nebo dotazy
muUzete posilat na t.freyova@agapo.cz nebo na tel. 723 813 617. Uzavérka soutéze je 24.
ledna 2012. Pro vitéze je prichystana odména 10 000 K¢, druhé misto bude ocenéno 5.000
K¢, a treti 3.000 K¢. Vitéze vybere pétic¢lenna porota.

Vice informaci ochotné poskytne:

Tereza Freyova

Pracovnice pro PR a kontakt se zaméstnavatelem
723 813 617

t.freyova@agapo.cz

evropsky
socialni
[ fond v CR EVROPSKA UNIE

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
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Nové publikace

V ramci Tematické expertni skupiny "Zapojovani zaméstnanych", ktera je
soucasti platformy Byznys pro spolecnost, vznikla nova brozura k firemnimu
dobrovolnictvi s nazvem Jak podpofit zapojovani zaméstnancl do LT &

v o= v v v V4 - o va r v . .e 7 v . L =) l.‘.‘“‘;
verejné prospésnych projektd a cinnosti. Brozura se mimo jiné vénuje Pt
firemnimu dobrovolnictvi a je urCena firmam i neziskovym organizacim. Na [ESSew
jejim vzniku se podilela skupina c¢lenskych firem platformy BpS a zastupci

neziskového sektoru.

@ V pripadé zajmu prosim kontaktujte info@byznysprospolecnost.cz a my vam
Byznys pro obratem poéleme link, kde si mdZete brozuru stdhnout. Dékujeme.
spolecnost BpS

farum odpovédnych
firem

Vice informaci naleznete na www.byznysprospolecnost.cz

Jan Michalik a kol.: Zdravotni postizeni a pomahajici profese
. . v Vv Vi 7n O 7 w77 Ié
oo i) Put)vIJkace je urcena pro §|roky 0J<ruh pre,acov\_/nlku sz. pgmqhayuch profe5|,
T o kteri se v Ceské republice v ramci své cinnosti setkavaji s osobami se
zdravotnim postizenim. Cilem knihy je pfrinést nové a komplexni informace o
fenoménu zdravotniho postizeni a jeho dopadech na clovéka v soucasné

Ceské spolecnosti.

Zdroj: www.socialnirevue.cz

Letéak si pfipadni zajemci mohou stahnout zde.

Vzdeélavani

V rdmci projektu Zavadéni evropskych trendd v oblasti zaméstnavani nevyhodnénych osob do
Ceské praxe se ve dnech 7. — 8. 2. 2012 od 9:00 do 17:00 v prostorach DM Studentska
10, Praha 6 uskutec¢ni workshop na téma ,,European Union of Supported Employment
Toolkit".

14


http://www.byznysprospolecnost.cz/
mailto:info@byznysprospolecnost.cz
http://www.byznysprospolecnost.cz/
http://www.socialnirevue.cz/
http://www.unie-pz.cz/files/files/CUPZ.indd.pdf

Evropska metodika podporovaného zaméstnavani vznikla v roce 2010 ve spolupraci EUSE a dalsich
¢lenskych organizaci v rdmci projektu Leonardo. Je wuréend poskytovatelim podporovaného
zaméstnavani a obsahuje definice zakladnich oblasti podporovaného zaméstnavani (tzv. Position
Papers) a privodce metodologii (tzv. How to Guides) v oblasti zapojeni klienta, vytvareni pracovniho
profilu, hledani préace, podpory na pracovisti (i mimo néj) a charakteristiky dobrého pracovniho
konzultanta.

Lektofi: Metodiku Vam predstavi (teoreticky i prakticky) spoluautorky Edyth Dunlop a
Margaret Haddock ze Severoirské unie pro podporované zaméstnavani.

Tlumoceni zajisténo.

E - ” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

Xs o: 4 X ewopshf LIDSKE ZDROJE VAS| BUDOUCNOST
Da/SL Irz,formace budou upresneny - f~:‘ EVACPSKA UNE ﬁ A ZAMESTNANOST www.esfcrcz

v prubéhu ledna.
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