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MILi CTENARL...

Po del3i odmice zpdsobené predevsim intenzivnimi pfi-
pravami 9. konference Evropské unie pro podporované
zaméstnavani (EUSE) v Praze se k Vam opét dostava
Zpravodaj IN. Tentokrat pouze v elektronické verzi, zato
vSak pékné barevné a Setrné k pfirodé, Vam pfinasime
informace s fotografiemi z udalosti z oblasti podporo-
vaného zaméstnavani, které probéhly v obdobi leden
-z4fi 2009.

Jak uZ jste jisté vytusili, mili Ctenafi, v tomto Cisle INU
se doctete 0 9. konferenci EUSE, jejimz pofadatelem
byla Ceské unie pro podporované zaméstnavani. Infor-
mace o prispévcich, hlavnich prezentujicich a zhodno-
ceni UspésSnosti konference naleznete v rubrice ,Téma*“.
Rubriky ,Dobré praxe, ,Projekt“ a ,Uskutecnilo se*
jsou pro tentokrat rozsitené, nebot se nam v redakci
seslo vice zajimavych témat.

Rubrika ,,Pfedstavujeme*, kterou jsme tentokrat vynecha-
li, se Vam nabizi k predstaveni Vasi agentury PZ v dalSim
Cisle. Matei Cas a chut predstavit Ginnost Vasi agentury,
nebo se chcete podélit s ostatnimi o VaSe zkuSenosti
Ci zajimavé vystupy projektd, nebo pfipadné chystate
néjakou zajimavou vzdélavaci akci, seminaf, konferenci,
nevahejte a posilejte prispévky. Budeme se tésit!

Preji vSem dobré ¢teni a pfijemny podzim.

Za vydavatele
Alena Schlegelova

NOVINKY

z Ceské unie pro podporované
zaméstnavani

e CUPZ zdravi véechny své &tenafe a oznamuje, 7e
po prazdninach piisobi opét v pIné sestavé. Koordi-
natorky projektd a vzdélavani Eliska El Mohammadi
a Alena Schlegelova jsou k dispozici v kancelafi
Studentska 3, Praha 6, tel. 224 942 696. S jed-
natelkou Zuzanou Bajerovou lze feSit pracovni
zaleZitosti prostfednictvim emailu unie@unie-pz.cz
a jejiho mobilniho tel. &isla.

® Je nam potéSenim Vas opét informovat o vyznam-
nych spolecenskych a Zivotnich udalostech v nasi
komunité agentur podporovaného zaméstnavani.
Dne 7.dubna 2009 se narodil nasi milé kolegyni
Ivé FrySové (agentura Rytmus Dejvice) syn Adam.
Dne 6. zafi 2009 se narodil nasi dalsi kolegyni Mise
Vysoudilové (taktéZz Rytmus Dejvice) syn Jakub.
Také Vas chceme informovat o Stastné uddlosti
v rodiné prezidenta Evropské unie pro podporova-
né zaméstnavani (EUSE) Mikea Evanse, ktery se
10. srpna 2009 stal dédeCkem. Narodil se mu vnuk
Rhys James Porter. VSem prejeme hodné Stésti
a zdravi!

(ales)



DOBRA PRAXE |

Pan Pavel - klient Domova svaté Rodiny a jeho zamést-
nani na otevieném trhu prace

Podporované zaméstnavani je sluzba, ktera miize byt
velkym pfinosem také klientim zafizeni dstavniho
typu. Doklada to nasledujici pfiklad dobré praxe.

Pan Pavel Zije jiz pét let v Domové svaté Rodiny
v Praze. Po pfednasce o podporovaném zaméstnavani,
ktera v Domové probéhla, se rozhodl zkusit hledat préci
v bézném prostiedi. Rozhodl se, Ze by si chtél vydélat
néjaké penize.

Sluzbu podporované zaméstnavani v o.s. Rytmus zacal
Pavel vyuzivat v lednu 2007. Na schiizky jezdil v dopro-

DOBRA PRAXE Il

Kasuistika - Spoluprace pracovniho konzultanta s klien-
tem a reflexe obou zii¢astnénych stran

Konzultaéni a vzdélavaci skupina Gaudia-ISZ realizuje
nejrliznéjsi vzdélavaci aktivity uréené socialnim pracov-
nik(im, psychologim, zdravotnikim a dalSim odborni-
kiim z pomahajicich profesi. Jednim z téchto kurzli je
ro¢ni kurz ,,Poradenska prace*, jehoz cilem je zejména
podpofit profesionalni rist zalozeny na reflexi vlastni
praxe, schopnosti vést dlouhodoby pfipad a na rozboru
praktickych zkuSenosti i¢astnikd kurzu. Kurz vychazi ze

systemického pfistupu. Vice na http://gi.byznysweb.cz/.

vodu asistenta. S pracovnim konzultantem si povidal
0 tom, jakou praci chce délat, ucil se hledat inzeraty
v novinach a na internetu, odpovidat na né mailem nebo
telefonovat a také se pfipravoval na pracovni pohovor.
V priibéhu Gcasti v podporovaném zaméstnavani spolu-
pracoval pracovni konzultant s Domovem svaté Rodiny
a také s Pavlovou matkou - opatrovnici. Pavel zacal
navstévoval kurz samostatného cestovani o.s. OSA.
S asistentem si cestu napfed trénoval, potom zacal
cestoval do prace i z prace samostatné. Bez doprovodu
jezdil také na schizky s pracovnim konzultantem.

V Cervenci 2007 ziskal Pavel praci uklizeCe ve spor-
tovnim centru. Pracovni smlouvu poslal konzultant
k podpisu také jeho opatrovnici. Pavel pracoval na DPC,
dvakrat v tydnu pét hodin. Prace mu $la dobre. Kdyz
nastaly ve sportovnim centru personalni zmény, Pavel
se rozhodl, ze smlouvu nechce prodlouzit. Zacal tedy
s pracovnim konzultantem hledat novou préci.

V dubnu 2008 dostal Pavel nabidku pracovat ve
spolecnosti Erpet Golf Centrum, s.r.o. centru jako
pomocny Udrzbaf - pomaha hlavné s drzbou zahrady,
(klidovymi pracemi a drobnymi opravami. V kvétnu
nabidlo Erpet Golf Centrum Pavlovi pracovni smlouvu
na dobu neurcitou.

Z pocatku Pavla v praci podporoval asistent - poma-
hal mu vytvofit pracovni postup, zorganizovat pracovni
dobu, zafidit si v praci vSechny potfebné véci - zeptat
se kolegd na dalSi praci, omluvit se pfi nemoci, domlu-
vit si dovolenou atd. Po zauceni jiz Pavel pracuje samo-
statné a v3e potfebné si sam domlouva: ,Rytmus mi

oy

pomohl najit préci, ve které se mi libi*, fika Pavel.

za 0. s. Rytmus, Praha
pracovni konzultantka Kristyna Valentov

Nedilnou sou€asti kurzu je zpracovani pfipadové studie
jako vysledku poradenské prace s vybranym klien-
tem. Zminovaného kurzu méla moznost se zdCastnit
také Jana Svajglova, pracovni konzultantka agentury
PZ Rytmus Dejvice. Na strankach INu Vam pfinasime
struénou verzi jeji zavérecné prace - kasuistiky mapuiji-
ci spolupraci s vybranym uZzivatelem sluzby PZ. Véfime,
Ze tato pomérné specificky uchopena pfipadova studie,
zpracovana na zakladé reflexe spoluprace s klientem,
bude inspiraci pro Vasi praxi.

. kapitola

Kasuistika popisuje setkavani s klientem Agentury pod-
porovaného zaméstnavani o.s. Rytmus Praha. Cilovou
skupinou jsou lidé s postizenim, pfevazné s potizemi



v uceni, ale napfiklad i s poruchami autistického spekt-
ra, duSevnim onemocnénim nebo télesnym postizenim.
Cilem nasi spoluprace s klienty obecné je pomoc pfi
hledani, nalezeni a udrzeni prace a soucasné i pomoc
pii odhalovani co nejvétsi miry osamostatnéni, ktera je v
jejich zdrojich. Jako pracovni konzultantka se zde pokou-
§im pdsobit jako ,privodce” urcitého tseku pribéhu jed-
noho klienta, véfim, Zze to mdze vést k jeho chopeni se
rozhodovani o svém Zivoté, zejména v oblasti pracovni.

II. kapitola

Data, ktera mam k dispozici: muz asi 29 let, v sou¢asné

dobé zaméstnany na malou €ast pracovniho Gvazku.

Je svobodny, Zije v komunitnim bydleni, o vikendech

zajizdi za rodinou. Ma stfedoskolské vzdélani staveb-

niho sméru. Zhruba 1 rok po maturité vykonaval praci

asistenta mistra na stavbé. Po (razu a poranéni mozku

byl uznan piné invalidnim. Ma kombinované postizeni,

které mu stale zabrafiuje obnovit si fidi¢sky prikaz.

Touzi se jednou vratit ke své plvodni profesi. Pfed

nékolika lety zacal na zakladé velké iniciativy babicky

uvazovat o hledani néjaké ,prozatimni prace“. Zprvu

mluvil 0 tom, Ze bude hledat sam. Pozdéji kontaktoval

Agenturu podporovaného zaméstnavani. Ta mu pomoh-

la najit praci kamelota deniku Metro. Préaci vykonaval

piiblizné 11/2 roku, nez o ni prisel.

IIl. kapitola

Strategie prvnich schiizek

- zjistit, s ¢im klient pfichazi

- vytvoiit pratelskou atmosféru vzajemné diivéry

- zjistit oéekavani klienta a seznamit ho s nabidkou
spoluprace

- spoluvytvaret zakazku

- na zaveér spole¢né shrnout, na ¢em jsme se dohodli

Prestoze by to mohlo vypadat, ze k nam klient nepfi-

chazi z vlastni ville, Ze je do jisté miry do nové spolu-

prace tlaceny babickou, zda se, Ze se na pocatecnich

schlizkach vytvafi divéra. Citim, Ze jeho postoj je spi§

odmitavy, kdyZ fika, Ze nezna divod, pro¢ v pfedcho-

zim préaci skoncil. ,Mozna, Ze jsem nechtél vypisovat

archy“..., pfipousti,...“mozna jsem neplnil vSechny

povinnosti zaméstnavatele®...

Stavim se do pozice nevédouciho a nasloucham jeho

sloviim: ...Ze, ,bez pomoci Rytmu by praci nenasel“, ze

potfebuje ,nabudit®, aby se pustil do hledani prace,...

“abych Sel do néjaky prace i jednoduchy“..., ,nemam,

kam sahnout*...

Snazim se nabizet moZnosti, aby se mohl pfipojit:

...takze byste chtél ,nabudit"...

...chcete védét, ,kam sahnout*

.Napada mé, jak by se to dalo uskutecnit?“

Klient je motivovan k pfemysleni, aby objevoval své

problémy za tcelem jejich vyfeSeni. NepopiSe to hned.
Mluvi spi$ o pribéhu a vysledku.

Odhalovani a oceriovani klientovych spéchi (vyvolava
to vzdy Gsmév na jeho tvafi), dotazovani se na detaily
0 jeho pfedchozi praci, uzivam jako postup ve spolec-
ném konstruovani kompetenci, stale si v tom nejsem
Uplné jista.

Citim se trochu napjata.

Vlychazim z pfedpokladu, Ze klient je schopny.

Shrnuti pocatecnich setkdni a zakazka

K nalezeni pfedchozi prace vedlo, kdyz:

- se na hledani aktivné podilel

- a dozvédel se, Ze nesezeneme praci ,za néj“ ale
spolu s nim

K udrZeni prace po dobu 11/2 roku vedlo, kdyZz:

- vykonaval praci podle pfedpisu i kdyZ mu to nebylo
vzdycky pfijemné

- s pracovniky Rytmu spolupracoval, ,nedélal chytré-
ho*, spiSe spolupracoval

- uznal, Ze nékdy nebyly starosti asistentli na praco-
visti nadbytecné.

Klient je sam sto vyjadfit, co chce pro hledani a naleze-

ni prace udélat, rozeznava taky po dotazovani, ze musi

na nékterych vécech pracovat. Vnimam to jako jeho

vlastni chapani. Dotazuji se: KdyZ spolu tak mluvime,

co by se mélo stat, abyste si mohl fict, toto mi pomohlo,

k nécemu to bylo.

Mam ze schiizek k zakazce dobry pocit.

IV. kapitola

Strategie dalSich schiizek

- reflexe z minula

- upevnovani atmosféry bezpeci

- postupné ujasfovani stale konkrétnéjsich forem
hledani prace

- vizualizace

- shrnuti

Nastava dlouhé obdobi hledani prace, trénink( telefona-

tl s budoucim zaméstnavatelem a nasledné pohovort,

pfipadné moznosti praci si kratce vyzkouset.

Klient opakované bagatelizuje trénink, pak neziska

dostatek informaci pro rozhodnuti, jestli chce praci

vyzkouset.

Ptém se, co mize vyuZit, aby telefonat zviadnul?

(ndcvik) A co jesté? (manualek) A co jeSté? Nabizim

napad - predani telefonu konzultantce a ta pomize

s dalSimi otazkami a informacemi.

Na pohovoru se pres opakovanou pfipravu spolehne

na doprovod a vyjednani prace necha z velké ¢asti na

ném. Své jednani vysvétluje: ,Ja jenom délam to, co

musim, kdyZ vidim, Zze to za mé udéla babic¢ka nebo

konzultantka, necham to na nich.”



Necitim se v tom dobre, je pro mé tézké vydrzet micet
a nechat to na klientovi a vede mé to vic ke kontrole.
Problém mam ja.

Premyslim o pozitivni konotaci k tomu — ma zijem
zapojit ostatni ziCastnéné do spole¢ného hovoru.
Uvédomuiji si, Ze klient v podobné situaci byl i v jiné
organizaci a po urCitém ¢ase, kdy poznal a zabydlel se
v prostfedi a mezi lidmi, zaCal pomalu hovofit, zapojo-
vat se.

Shrnuti schiizek v obdobi hledani prace

Ocenuiji, Ze citi, Ze tak jako vSichni ostatni, i on musi na
nékterych vécech pracovat a zlepSovat se.

Ocenuiji, Ze do téch situaci jde, Ze chce chodit i na dalsi
pohovory.

Povzbuzuji ho v jeho odvaze, ze spolu budeme délat
vSe pro nalezeni prace na bézném pracovisti i pfes
skepsi okoli.

Byla bych rada, kdyby mé to povzbudilo ke kladeni
vicero ,nevédoucich” otazek. Mam z priibéhu schiizek
trochu smiSené pocity.

V. kapitola

Strategie po nastupu do prace

- reflexe z minula

- podporovani atmosféry bezpeci

- postupna konkretizace zapracovani v nové préci

- konkretizace cesty k osamostatiiovani, koordinace
spolupréce s klientem a zaméstnavatelem

- shrnuti

Zaméstnavatel se pokouSel o to, seznamit klienta

s pracovnim prostfedim, provést ho skladem a dilnou,

aby se mohl rozhodnout, Ze do nééeho takového pijde.

Klient pisobil jako bez zajmu o tu praci. Na dotaz kon-

zultantky, co tomu Fika, jak se rozhodne, odvétil jedno-

slovné ,mdzno“.

Na zaCatku se v préci citi dobfe, ma radost, Ze zase ma

praci. Ocenuiji to.

Kdyz se ho babicka o vikendu nebo kolega na pra-

covisti po Case zepta na praci, fika: “prace nic moc*,

,vem to das*. Rikd, Ze kdy? se na to podiva z hlediska

budoucnosti, ze by to mél délat do konce Zivota, tak

nic moc...

Mluvime o tom, v ¢em je ,dobrej“, v ¢em je jeho sila

— jde do toho délat ,prozatimni“ praci, je ochoten do

toho jit.

Kladu otazku, jestli je néjaky rozdil v tom, co mu to

dava ted, kdyz chodi do prace a kdyby se vratil o par

tydnd zpét, kdy praci nemél. Klient uvazuje, ,to by bylo

strasny. ,,

Klient zaroven uvazuje, jestli by mohl bud" pracovat vic

dn(, nebo hledat jesté dalSi praci nékde v blizkém okoli.

Oceniuji, Ze prichazi s krokem k FeSeni.

Shrnuti spoluprdce po nastupu do préce

Uvédomuji si, Ze kazda zdanliva nevyhoda na jedné
strané se na jiném misté mize jevit jako prednost.
Konkretizace pomohla klientovi uvédomit si své doved-
nosti, posilit pocit kompetence a nalézat nové moznosti
v pracovni oblasti. Timto jsem se snazila podpofit pozi-
tivni zdroje klienta, na kterych mlZe stavét a dale je
rozvijet.

VI kapitola

Zavér

V této kasuistice jsem se snaZila poskytnout podporu-
jici vztah, ve kterém jsem usilovala neplsobit dojmem
experta. Moje pomoc spocivala v naslouchani, vyjadio-
vani porozuméni, rekapitulovani, reflektovani, ocefova-
ni, spoluobjevovani zdrojii klienta, pfipadné v pfinaSeni
napadd na feSeni.VyuZivala jsem rozhovor, trénink,
doprovazeni, pomoc a podporu pfi dojednavani prace
a pfi zapracovani.

Zamyslim se nad tim, Ze klient nemusi odejit s ,plnou
taskou“, vnimam, Ze k feSeni by se nasla jeSté cela
fada véci a situaci. Pro mé byla spoluprace doposud
zajimava a podnétnd. V tuto chvili mam ze spoluprace
dobry pocit.

Komentar:

Klient ma moznost se do budoucna rozhodnout:

- vice se vénovat nacviku komunikacnich dovednosti

- vyhledat pomoc pfi nacviku prace s diafem, ktery,
stane-li se mu ,pravou rukou®, mize vést k dalSimu
osamostatnéni a nezavislosti.

- nesnazit se preménit potencionalné vzdorujiciho
klienta na spolupracujiciho pomoci technik, namisto
toho se snazit spolecné budovat zpiisob, jak s nim
spolupracovat tak, Ze se budu ptat a poslouchat.

- -nejuzitecnéjsi je si pfipomenout, Ze nasi klienti jsou
kompetentni, ze stale pfemyslim, jak s nimi spolupra-
covat

Jana Svajglova
agentura PZ Rytmus Praha



TEMA

Co prinesla 9.konference Evropské unie pro podporované
zaméstnavani v Praze

9.konference Evropské unie pro podporované zaméstna-
vani se uskutecnila ve dnech 27-29.5.2009 v Kongreso-
vém centru Praha. Konference se zticastnilo 464 delegatti
z 31 zemi svéta. Své zastoupeni méla vétsina evropskych
zemi, Spojené staty, Kanada, Australie, Novy Zéland.
Z Ceské republiky se zdcastnilo 92 zéstupcd, prevazné
pracovnikil neziskovych organizaci. Ugastnilo se v3ak také
20 zastupcd dfadd prace a nékolik predstavitelll Oddéleni
dalSiho profesniho vzdélavani a volby povolani, MPSV.

Na konferenci zaznélo celkem 43 prezentaci, které sou-
visely s 4 hlavnimi tématy konference: Metodologie v
podporovaném zaméstnavani (PZ), Kvalita v PZ, Zapo-
jeni zainteresovanych skupin do PZ a Budoucnost pod-
porovaného zaméstnavani. Kazdé z téchto ¢ty hlavnich
témat konference bylo uvedeno kli€ovou prezentaci na
plenarnim zasedani. Poté nasledovalo 7-8 paralelnich
zasedani tykajicich se daného tématu, které mély for-
mu prezentaci, workshop(i nebo panelovych diskusi.

Ve stiedu 27.5.2009 se uskutecnily, jak uZ je na kon-
ferencich EUSE tradici, 4 praktické workshopy pro prv-
nich 200 zaregistrovanych delegét(. Na zakladé zpét-
nych vazeb od G¢astniki byl jednoznacnym pfinosem
workshop Laury Owens (USA), zaméfeny na zvySovani
pracovnich pfileZitosti pro osoby s téz§im zdravotnim
postizenim prostrednictvim spoluprace s podnikatel-
skou sférou. Jeji prezentaci je mozné si stahnout na
www.euseconference2009.0rg.

Ve Ctvrtek 28.5. 2009 zahgjil konferenci pfispévek Ing.
Stefana Duhéng, Feditele odboru politiky zaméstnanosti
MPSV. Zaznéla informace o ustanoveni expertniho pane-
lu ministra prace a socialnich véci, ktery by mél mj. fesit
i vyuZiti podporovaného zaméstnavani v praxi a navrhnout
pro néj legislativné vyuzitelné naméty. DalSi zajimavou
informaci bylo sdéleni, Ze MPSV pfipravuje projekt ,,Prace
se specifickymi skupinami na trhu prace metodou podpo-
rovaného zaméstnavani®, ktery by mél ,systémové fesit
problematiku zaméstnanosti osob se znevyhodnénim a to
prostfednictvim metody podporovaného zaméstnavani.

Velky ohlas vzbudilo vystoupeni Pelleho Sandstraka
s Tourettovym syndromem. Pfibéh evokujici emoce
i humor byl 40minutovou zkracenou verzi Sandstrako-
vy tfihodinové hry ,Pan Tourett a J&“, kterd se nedavno
stala predlohou pro filmové zpracovani.

Ve ¢tvrtek odpoledne pak zaznél pfispévek Johana ten
Geuzendama z Evropské komise, zaméfeny na aktivity

EU, které maji vyrovnavat pfileZitosti lidi se zdravotnim
postizenim. Zdraznil, Ze pracovni pfileZitosti na trhu
prace jsou jednou z kliGovych oblasti strategickych
dokumenti EU.

Poté navazovala prezentace Mikea Evanse, prezidenta
EUSE, tykajici se aktivit Evropské unie pro podporova-
né zameéstnavani (EUSE), které se podafilo realizovat
mezi 8. konferenci EUSE v Belfastu a 9. konferenci
EUSE v Praze. Jednou z kli¢ovych aktivit bylo vytvoreni
programu umozhujiciho stipendijni pobyty v rlznych
evropskych zemich (17 ¢lendi EUSE) uréené pro zamést-
nance agentur podporovaného zaméstnavani. Druhou
velkou aktivitou bylo nastartovani prace na spolecné
evropské metodice podporovaného zaméstnavani.

V patek 29.5. vystoupila Milena Johnova s prezenta-
ci 0 aspektech kvality, které jsou nezbytné pro rozvoj
podporovaného zaméstnavani a obecné k naplnéni cilil
politiky zaméstnanosti.

Zavérecna prezentace v ramci plenarniho zasedani
patfila Williamu Kiernenovi (USA). Obsah byl zaméfen
na konfrontaci zadoucich cild v oblasti podporovaného
zaméstnavani se soucasnou praxi. Jako stézejni cil, ke
kterému by Usili vSech zicastnénych v ramci PZ mélo
sméfovat, byla vyty¢ena ,takova prace, které si ceni
uzivatel PZ, zaméstnavatel i spolecnost.”

Ugastnici hodnotili 9. konferenci EUSE v Praze jako
lispésnou, 88% delegattl hodnotilo celkovy dojem z kon-
ference jako velmi dobry. Kromé jiz zminénych keynote
speakerd, byly také velmi dobfe hodnoceny pfispévky
Helen Lockett, Klary Podivinové, Laury Downie a Wayna
Mec Nivena, Roba Warrinera a Tamary Kfivankoveé. | tyto
a dalsi prezentace je mozné si stahnout na webovych
strankach konference www.euseconference2009.0rg.

Konference se uskutecnila za finan¢ni podpory MPSV,
Nadace Educa, spolegnosti CEZ, a.s. a firmy Grafton
Recruitment s.r.o.. DalSimi sponzory konference byl
Magistrat hl. mésta Prahy a spoleCnost Jan Becher
- Karlovarska Becherovka, a.s.. VSem sponzoriim jesté
jednou dékujeme.

(ales)



PROJEKT I

PZ Spolecnosti DUHA ma novy projekt
V srpnu 2008 ukon€il Program PZ Spole¢nosti DUHA

(ispésné dvoulety projekt Rozvoj sluzeb podporovaného
zaméstnavani pro osoby s mentalnim postizenim financo-
vany v ramci JPD 3. Bezprostfedné jsme na néj navazali
dal$im projektem, podpofenym opét Evropskou unif pro-
stfednictvim Operacniho programu Praha Adaptabilita.
Tento projekt je naplanovan do tnora 2011 a v jeho ramci
chceme dal rozvijet naSe sluzby - vedle lidi s mentalnim
postizenim pomahame také klientim s lehcim télesnym
postizenim, se snizenou Grovni socidlnich dovednosti
a s nizkou kvalifikaci.

Soucasny projekt nam umoznil rozsifit kapacitu progra-
mu - nas tym se rozrostl 0 novou konzultantku (ktera uz
s nami spolupracovala jako pracovni asistentka), vyrazné
se zkrdtila Cekaci doba na vstup do programu (v soucas-
nosti 1 - 2 mésice) a také jsme inovovali webové stranky.
Vedle toho jsme se zaméili na zvySeni povédomi zamést-
navatell o zaméstnavani lidi se znevyhodnénim, protoze
se v praxi stale setkavame s nedostatecnou informova-
nosti. Spolu se zaméstnavateli nasich byvalych uzivatel(
jsme pripravili informacni broZuru PoCitejte s ndmi, ve
které firmy a podnikatelé najdou zakladni informace o PZ,
vyhodach a predevsim konkrétni zkuSenosti se zamést-
navanim naSich klientli (jak zaméstnance hledali, jak
probihalo jeho zapracovani, ¢eho se pfipadné na zaCatku
obavali a jak zaméstnanec v soucasnosti pracuje). Brozu-
ra tedy vychdzi z principu ,zaméstnavatelé zaméstnava-
telim“ a pfinasi praktické odpovédi na vSechny zakladni
otazky, které mohou potencialni zaméstnavatele napad-
nout. Pro nés jako agenturu z rozhovori vyplynuly zajima-
vé postiehy zaméstnavatelll a samoziejmé také uzite¢na
zpétna vazba tykajici se nasi prace. Publikaci budeme
distribuovat na mista, kde se nejsnaze dostane k zamést-
navateldm, bude slouzit k predstaveni PZ na pohovorech
uzivatelli a najdete ji také ke stazeni na nasich novych
webovych strankach http://pz.spolecnostduha.cz.

PhDr. Helena Sikyfova
Spolecnost DUHA

PRA|GUE

EVROPSKA UNIE

Tentor projekt byl podpoben @ Evropského socialnibo fondu
Fraha & EU: Investujemss do vadi badownosti



PROJEKT IiI

Novy projekt TyfloCentra Praha o.p.s.
»Jak uspét na trhu prace”

(o TyfloCentrum
\V\

TyfloCentrum Praha, 0.p.s. organizuje v priibéhu letosniho
a pristiho roku komplexni vzdélavaci a rozvojovy program
nejen pro své stavajici klienty, ale také pro dalSi zajemce
z fad osob se zrakovym postizenim. Program je soucasti
projektu ,Jak uspét na trhu prace financovaného z pro-
stfedki Evropského socialniho fondu Evropské unie. Na
spolufinancovani se podili také Ceska republika svym
statnim rozpoctem a hlavni mésto Praha. Diky této pod-
pofe miZe byt tento program poskytovan zdarma.

Obecnym zamérem celého programu je pomoci U¢astni-
kiim ziskat nové profesni znalosti a dovednosti a pfipra-
vit je ke vstupu na trh prace. Za timto celem oslovilo
TyfloCentrum rizné prazské zaméstnavatele, abychom
zjistili jejich predstavy a kvalifikani poZadavky na pra-
covni mista, kterd jsou vhodna pro lidi se zrakovym han-
dicapem. Na zékladé zkuSenosti z predchozich projekt(
a znalosti schopnosti svych stavajicich ¢i potencialnich
klientd jsme pfipravili plan kurzd, kterych se budou moci
zajemci zucastnit.

0d zafi 2009 zaciname realizovat prvni ¢ast programu
s nazvem ,Zakladni vzdélavaci program*, ktery obsahu-
je vyuku psani véemi deseti na pocitaci a zaklady prace
s pocitatem, kurz orientace na trhu prace a terénni
nécvik dovednosti.

PRA

OPP

PRA|GA
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PRA|GUE

Nasledné probéhne druhd navazujici ¢ast s nazvem
Lintenzivni vzdélavaci program®, kde si Gcastnik vybe-
re néktery ze specializovanych kurzi. Na vybér bude
z kurzii prace s pocitacem pro pokrocilé, nacviku komuni-
kacnich dovednosti, jazykového kurzu nebo z akreditova-
nych rekvalifikacnich kurzii dle databaze uverejnéné na
strankach Ministerstva prace a socialnich véci.

S kazdym Gcastnikem jsou béhem individualnich konzul-
taci zjiStovany jeho moznosti, pfani a dovednosti, které
se stanou zékladnim podkladem pro sestaveni individu-
alniho planu profesniho rozvoje, jehoz soucasti budou
i jiz zminéné vzdélavaci kurzy. Individualni plan pomize
(i¢astnikovi vytvofit idealni kombinaci kurzil a konzultaci,
které umozni co nejlepsi rozvoj jeho pracovnich kompe-
tenci. Nejen z téchto divod( je vétSina kurzil realizovana
jako individualni vyuka nebo vyuka v malych skupinach.

Cely tento cyklus bude béhem realizace projektu zopa-
kovan dvakrat, takze pfipadni zajemci se mohou hlasit
prlibézné az do poloviny roku 2010.

Kontaktni osobou je Mgr. Radka Votavova.
TyfloCentrum Praha, Krakovska 21, Praha 1
tel. 221 462 496, 774 074 493

e-mail: votavova@tyflocentrum.cz.

Vice informaci naleznete na
www.praha.tyflocentrum.cz v sekci projekty

Evropsky socialni fond
Praha & EU: Investujeme do vasi budoucnosti

EVROPSKA UNIE

Tento projekt byl podpofen 2 Evropslého socialnibo fondu
Praha & EL": Investujense do vadi badoscnosti



USKUTECNILO SE

Expertni panel k problematice prace a zameéstnavani
zdravotné postizenych obéani

Na zagatku roku 2009 byla CUPZ oslovena ministrem
Necasem s nabidkou jmenovani dvou expertd do pane-
lu, ktery si kladl za cil poshirat pfipominky od odborni-
kii z praxe k otdzkdm zaméstnavani lidi se znevyhod-
nénim.

Odbornici se schézeli ve tfech skupinach, které vymezi-
li na zakladé tfi okruhd:

a) rozliseni mezi socialni terapii a praci, resp. pracovni
rehabilitaci, vyuZiti podporovaného zaméstnavani
jako institutu zahrnujici jak socialni tak i pracovni
aspekty

b) posuzovani zdravotniho stavu, klasifikace zdravotni-
ho postizeni

¢) nastroje a opatfeni APZ pro chranény a volny trh pré-
ce. Nastroje podpory zaméstnavateld 0ZP na trhu

Na zakladé vyjadreni pfitomnych vedoucich agentur na
setkani v lednu byla za CUPZ nominované k G&asti Pet-
ra Vitakova a Zuzana Bajerova. Alexandra Zajickova se
c¢astnila panelu jako zastupce Up.

Jednani probihala od bfezna do ¢ervna tohoto roku,
29.6.2009 se uskutecnilo v Praze zavérecné spolecné
jednani, kde se odsouhlasily zavéry a vystupy ze ti
pracovnich skupin.

V soucasné dobé jesté nemame k dispozici finalni verzi,
ktera byla predlozena MPSV. Hned po zvefejnéni vas
budeme informovat na www strankach Unie.

DlleZzitym bodem pro PZ je, Ze se znovu oteviela
diskuze k oblasti systémového financovani a ze na
zékladé navrhovanych pfipominek budeme v kontak-
tu se zastupci MPSV, ktefi se maji zminénymi zavéry
zabyvat.

Jako podklady pro jednani panelu byly vyuzity také
nékteré vystupy projektu Pacifik Il (napf. Stanovis-
ko CSSZ k problematice pracovniho uplatnéni osob
s t6zSim zdravotnim postizenim), jehoZ realizatorem
je Rytmus BeneSov. (Projekt Pacifik Il. je podporen
grantem z Islandu, LichtenStejnska a Norska v ramci
Financniho mechanismu EHP a Norského finanéniho
mechanismu prostfednictvim Nadace rozvoje obcan-
ské spolecnosti.)

(Zuzaba)

Fond T-Mobile opét pomaha obéaniim z Prahy 1

Obcanské sdruzeni FORMIKA, o.s. zahéjilo v roce 2009
dva zajimavé projekty podporfené Fondem T-Mobile,
zajima Vas jaké? Pak urcité neprehlédnéte tento ¢lanek.

FORMIKA

- »

V' ¢ervenci 2009 zahdjilo obcanské sdruzeni FORMI-
KA, o.s. projekt s nazvem ,Podporované zaméstnavani
nejen pro Jizni Mésto“. Projekt bezprostfedné navazuje
na predchozi Gspésny projekt financovany z programu
T-Mobile pro zaméstnance v roce 2008, o kterém jsme
Vs jiz informovali v nedavném ¢isle ¢asopisu IN. Klienti,
ktefi se Ucastnili projektu v roce 2008 postupné nabyvali
dovednosti k ziskani stalého zaméstnani. Navazujici pro-
jekt v letoSnim roce si klade za (ikol individualné pomoci
nalézt témto klientim odpovidajici pracovni uplatnéni,
stalé pracovni misto za fadnou mzdu a predevSim na
zékladé pracovni smlouvy, zaclenéni do pracovniho
kolektivu a upevnéni vztahu se zaméstnavatelem.

Jiz v éervnu 2009 byl také zahajen projekt ,Podporova-
né zaméstnavani pro Jizni Mésto“. Smyslem projektu je
posileni spoluprace a vazeb mezi ob¢any se zdravotnim
postizenim & socidlnim znevyhodnénim, Uradem Mést-
ské &asti (UMC) Praha 11, zaméstnavateli piisobicimi na
Jiznim Mésté a obcanskym sdruzenim FORMIKA, o. s.
Nasim zamérem je propojit tyto subjekty tak, aby lidé se
na Jiznim Mésté ziskali stejnou Sanci na vhodné pracovni
uplatnéni jako ostatni ob¢ané. Deviti lidem se zdravotnim
postizenim nebo socialnim znevyhodnénim poskytneme
kompletni sluzby podporovaného zaméstnavani véetné
podpory pfimo na pracovisti po ziskani vhodného pra-
covniho mista. Projekt je vazan na lokalitu Prahy 11,
proto oslovujeme zaméstnavatele a klienty z Prahy 11.
Uvédomujeme si, jak dlileZité je do celého procesu zapo-
jit nejen zaméstnavatele, ale také Urad Méstské &asti
Prahy 11, proto nasi snahou bude posilovat a upeviiovat
profesionalni kontakty mezi pracovniky téchto subjektd.
VlySkoleni pracovnici Gfadu budou moci kompetentné
predavat informace o této sluzbé nezaméstnanym klien-
tm se zdravotnim postizenim a socialnim znevyhodng-
nim. Odbor socialni péée a zdravotnictvi UMC Prahy 11
se stal nasim partnerem.

Véfime, Ze oba projekty napini své stanovené cile
a prinesou ,,dobré plody“ nasi prace. Budete-li mit zajem,
mizZeme Vas v nékterém z dalSich Cisel ¢asopisu IN
informovat, jak se nam to dafi.

FORMIKA, o.s., www.formika.org



VZDELAVANI
Dovolujeme si Vas touto cestou upozornit na nékolik

zajimavych vzdélavacich aktivit, které pofada o.s. Quip
- spoleénost pro zménu:

INDIVIDUALNi PLANOVANI
SE ZAMERENIM NA LIDI § POSTIZENiM

Kurz vychazi vstfic pracovistim socidlnich sluzeb, ktera
chtéji nejen naplfiovat standardy kvality, ale zejména
podporovat lidi se zdravotnim postizenim pfi zaclefio-
vani do béZzného Zivota a pfi napliovani jejich Zivotnich
predstav. Podminkou pro to je individualizace poskyto-
vanych sluzeb a jednim z kliCovych nastrojd je pravé
individualni planovani zaméfené na clovéka.

Lektofi: Rela Chabova, Katefina Motyckova,
Milena Johnova

Termin: 2. - 3. prosince 2009, 5. ledna 2010

Vice informaci: http://www.kvalitavpraxi.cz/individual-
ni-planovani-se-zamerenim-na-lidi-s-postizenim.html

TVORGi DiLNA: INDIVIDUALNi PLANOVANi

Tvaréi dilna je urcena zejména absolventlim vzdélava-
cich akci poradanych sdruzenim Quip - Spolecnost pro
zménu, jejichz soucasti nebo hlavnim tématem je indivi-
dualni planovani. Program bude mit dvé ¢asti: Diskuse
nad pfiklady individudlnich pland, které predem zaslou
castnici setkani. Druhd, krat$i ¢ast, bude vénovana
odpovédim a diskusi k dotaziim, které ticastnici setkani
rovnéz predem za$lou (viz DalSi podminky acasti).

Lektor: Rela Chabova
Termin: 9. prosince 2009

Vice informaci: http://www.kvalitavpraxi.cz/tvurci-dilna
-individualni-planovani.html

PRAVNi ZPUSOBILOST A OPATROVNICTVI
PRO OPATROVNIKY

Vykon funkce opatrovnika mize rozséahle ovlivnit kva-
litu Zivota Clovéka omezeného nebo zbaveného zplso-
bilosti k pravnim (konim. Smyslem tohoto kurzu je
prispét k tomu, aby praxe opatrovnictvi byla v souladu
se vSemi relevantnimi pravnimi pfedpisy a plnila sv(ij
(kol chranit zajmy znevyhodnénych lidi.

Lektor: Dana Kofinkova

Termin: 19. a 26. 11. 2009

Vice informaci: http://www.kvalitavpraxi.cz/pravni-zpu-
sobilost-a-opatrovnictvi-pro-opatrovniky.html

DALS VZDELAVANi SOCIALNiCH PRACOVNIKD

Posledni novela zékona o socialnich sluzbach uklada
socialnim pracovnik(im povinnost dalSiho vzdélavani.
Quip pfichazi s nabidkou kurzu pravé pro tuto pfilezitost.
Forma kurzu je kombinovana - prezenéni forma vyuky
kombinovana s e-learningem. Ugastnici udetfi ¢as tim,
Ze nékteré Casti vyuky mohou zvladnout doma nebo
v praci u vlastniho pocitaCe pfipojeného na internet.

Lektofi: Rela Chabova, Milena Johnova,
Dana Kofinkova

Termin: 30. listopadu a 1. prosince 2009

Vice informaci: http://www.kvalitavpraxi.cz/dalsi-vzde-
lavani-socialnich-pracovniku.html
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